b3 ESTADO DE 4B ?’A
MEXICO« v‘s
;El poder de servir! |

ﬂtlacomulco

Gobierno Municipal « 2025-2027

CEDULA DE TRAMITES Y SERVICIOS

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

CLAVE DE IDENTIFICACION DPCyB-03

TRAMITE SERVICIO | X

NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO

Prevencion de riesgos

DESCRIPCION

Este servicio se brinda como proteccion a la ciudadania en eventos: culturales, sociales, deportivos, religiosos, quema de fuegos
artificiales, acuaticos y en traslados aéreos (helipuerto).

Articulo 77 de la Ley General de Proteccion Civil; Articulos 1, 1 bis fraccion Xl de la Ley Federal de
Armas de Fuego y Explosivos con su Reglamento respectivo; Articulos 2 fraccién V, 6 fraccién V y 9
FUNDAMENTO JURIDICO fracciones Il Y V de la Ley de Eventos Publicos del Estado de México; numeral 6.2.10 Apéndice 8 de la
NTE-001-CGPC-2016 y su respectiva modificacion y numeral 8 de la NTE-002-CGPC-2018.; Articulos 216
al 226 del Bando municipal vigente.

La sefalada en el

DOCUMENTO A OBTENER Respuesta por escrito VIGENCIA DEL DOCUMENTO documento

PRESENCIAL HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA

Koudk o/l oficions dek Dhecsiindb Mandar el formato de solicitud al coreo
pcivilatlacomulco@gmail.com.mx o al No aplica

Profeccidn Civily Bomberos nUmero de WhatsApp 712 114 3461

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE O Eventos sociales, culturales, deportivos o de otra indole que concentre poblacién masiva en
SERVICIO DEBE REALIZARSE determinados eventos.

(EL TRAMITE O SERVICIO ESTA SUJETO
A INSPECCION O VERIFICACION?

REQUISITOS

No aplica

PERSONAS FiSICAS ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO
1.Solicitud en escrito libre, dirigido al Lic. Nicolds Si (1) Si (1) A”.'ICUIOBd,ev'C' Consfitucion Politica de los Estados
Martinez Romero, Presidente Municipal Unidos Mexicanos.

Constitucional, en donde mencione sus peticiones.

Ingresar la documentacioén en las oficinas de la
Coordinacién de Atencion Ciudadana, ubicadas
en Palacio Municipal, Colonia Centro s/n,
Atlacomulco México.

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO

si (1) si(1) Articulo 8 de la Constitucidn Politica de los Estados

1.5olicitud en escrito libre, dirigido al Lic. Nicolds . )
Unidos Mexicanos.

Martinez Romero, Presidente Municipal
Constitucional, en donde mencione sus peticiones.

Ingresar la documentacién en las oficinas de la
Coordinacién de Atenciéon Ciudadana, ubicadas
en Palacio Municipal, Colonia Centro s/n,
Atlacomulco México.

INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO

Articulo 8 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

1.Solicitud en escrito libre, dirigido al Lic. Nicoldas Si(1) Si(2)
Martinez Romero, Presidente Municipal
Constitucional, en donde mencione sus peticiones.

Ingresar la documentacién en las oficinas de la
Coordinaciéon de Atenciéon Ciudadana, ubicadas
en Palacio Municipal, Colonia Centro s/n,
Atlacomulco México.
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PASOS QUE DEBE SEGUIR EL CIUDADANO

El solicitante elabora peticion y la ingresa en la Coordinacion de Atenciéon Ciudadana.
La coordinacion de Atencién Ciudadana turna solicitud a la Direccién de Proteccion Civily Bomberos.
Se revisa la disponibilidad de fechas y horarios para dar contestacion al solicitante.

Se remite la contestacion a la Coordinacién de Atencién Ciudadana.

PR

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 3 dias naturales

Gratuito

FUNDAMENTO JURIDICO No aplica

TARJETA DE TARJETA DE
CREDITO

N/A DésIo N/A EN LINEA N/A

FORMA DE PAGO EFECTIVO N/A

¢DONDE PODRA PAGARSE? No aplica

OTRAS ALTERNATIVAS No aplica

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL
SUJETO OBLIGADO PARA No aplica FUNDAMENTO JURIDICO No aplica

PREVENIR AL SOLICITANTE

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL :
SOLICITANTE PARA CUMPLIR No aplica FUNDAMENTO JURIDICO No aplica
CON LA PREVENCION

(APLICA LA AFIRMATIVA FICTA

O NEGATIVA FICTA No aplica FUNDAMENTO JURIDICO No aplica

CRITERIOS DE eIl EsII8 Que se realice solicitud para conocimiento de la Direccién de Protecciéon Civil, Bomberos y haya
TRAMITE O SERVICIO disponibilidad de personal y unidades.

DEPENDENCIA MUNICIPAL UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Direccién de Proteccién Civil y Bomberos Direccién de Proteccién Civil y Bomberos

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Lic. Telesforo Valencia Colin

COLONIA l Las Fuentes l GoP. I 50455
CALLE ] Alfonso Alcantara Medrano l NUM. INT. I SIN I NUM. EXT I S/N
DiAS DE ATENCION Los 365 dias del afio HORARIO DE ATENCION l Las 24 horas del dia
LADA 712 TELEFONO 12 2 44 55 l CORREO pcivilatlacomulco@gmail.com.mx

FORMATOS DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1 sQué medidas de seguridad debe tener mi evento?

RESPUESTA Acordonamiento dependiendo del evento, rutas de evacuacién, extintores y salidas de emergencia.

PREGUNTA FRECUENTE 2 3 Qué trémites debo cumplir para realizar la quema de fuegos artificiales en mi evento?

Contactar al maestro pirotécnico que redlizard la actividad, mismo que llevard a cabo los tramites
RESPUESTA 5 ; = Ry
correspondientes ante la Direccién de Proteccion Civil y Bomberos.

PREGUNTA FRECUENTE 3 2Asisten a ofros municipios?

RESPUESTA Si, en evenlos con mucha concentracién de poblacién, se apoya a otros municipios.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica
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RESPONSABLE VALIDO Y AUTORIZO FECHA DE ACTUALIZACION
11/marzo/2026

LIC.ﬁLESFORO VALENCIA COLIN

DIRECTOR DE PROTECCION CIVIL Y
BOMBEROS

A=

LIC. TELESFORO VALENCIA COLIN

DIRECTOR DE PROTECCION CIVIL Y
BOMBEROS




